Silcu TP

regulamin uczestnictwa.

Uwaga! Godzina oraz miejsce wyjazdu mogq ulec zmianie. 24h przed planowanym wyjazdem wyslemy informacje z potwierdzeniem godziny,
miejsca oraz telefonem kontaktowym do obstugi wyjazdu na e-maila podanego przez zamawiajacego w dniu rezerwacji. Podana godzina powrotu ma
charakter orientacyjny.

Zakup e-vouchera jest rownoznaczny z akceptacjg regulaminu uczestnictwa w wyjezdzie.

. Pasazer winien przybyc na wskazane miejse wyjazdu, co najmniej 15 minut przed planowanym odjazdem autokaru.

. Pasazer powinien zaja¢ miejsce w autokarze wskazane przez obstuge, co najmniej 5 minut przed planowanym odjazdem. Nie bedziemy
oczekiwac na Pasazerdw nie stosujgcych sie do niniejszego postanowienia.

. Pasazer ma obowigzek spetnia¢ wszystkie wymagania zwigzane z podr6za, tj. posiada¢ wazne dokumenty wyjazdowe, wjazdowe i inne uprawniajace
do odbycia podrézy (np. paszport, wizy w przypadku wyjazdu na koncert za granice). Pasazer ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za brak w/w
dokumentdw. Shortcut.pl zastrzega sobie prawo odmowy przewozu osoby, ktora nie posiada waznego dokumentu podrézy i wizy wymaganej do
przekroczenia granicy oraz zastrzega, iz autokar nie bedzie oczekiwat na Pasazera poddanego indywidualnej odprawie celno - paszportowej. W przypadku,
gdy brak wymaganych dokumentéw lub zatrzymanie przez uprawnione stuzby spowoduje przerwanie podrdzy, Pasazerowi nie przystuguje zwrot kosztéw
e-vouchera ani zadna inna rekompensata.

. Pasazer jest zobowigzany do przestrzegania przepiséw porzadkowych obowigzujacych w transporcie oraz zalecen obstugi autokaru.

. Pasazer odpowiada za szkody wyrzadzone Shortcut.pl (w tym szczegdlnie za zniszczenia wyposazenia autokaru) i innym Pasazerom na zasadach
ogodlnych przewidzianych w Kodeksie Cywilnym.

. Pasazer, ktdry w sposob umyslny lub wskutek zaniedbania zanieczyszcza autokar jest zobowiazany do zaptaty na rzecz Shortcut.pl kwoty stanowigcej
rownowartos¢ kosztdw, ktére musi ponies¢ Shortcut.pl w celu catkowitego naprawienia szkody.

. W przypadku, gdy autokar jest wyposazony w pasy bezpieczenistwa, Pasazer jest zobowigzany do korzystania z tych paséw podczas podrdzy.

. O ile przepisy kraju docelowego i krajéw tranzytowych podrdzy nie stanowig inaczej wszystkie dzieci do lat 12 muszg podrézowac wylgcznie pod
opieka osoby doroste;j.

. Osoby pomiedzy 12 a 18 rokiem zycia mogg podrézowac samodzielnie wylgcznie na podstawie waznego druku "O$wiadczenia o przewozie osoby
nieletniej", wypetnionego przez rodzica lub prawnego opiekuna dziecka.

10. Pasazer ob]ety jest ubezpieczeniem od Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw (NNW) Przewoznika. Ubezpieczenie obejmuije tylko sytuacje, ktore
wydarzy¢ sie mogg w trakcie pobytu Pasazera w autokarze. Inne zdarzenia losowe, powodujgce szkody Pasazera powstate poza autokarem, nie sg
objete tym ubezpieczeniem.

11. Shortcut.pl zastrzega sobie prawo do odmowy przewozu oraz zatrzymania e-vouchera osoby, ktora weszla w jego posiadanie z naruszeniem prawa
lub, ktdra z wiasnej winy nie jest w stanie wykazac iz jest osobg, ktorej dane osobowe zostaty wpisane na e-voucherze.

12. Shortcut. pl ma prawo nie dopusci¢ do zajecia miejsca w autokarze lub odméwic¢ dalszego przewozu bez koniecznosci zwrotu kosztéw poniesionych
przez Pasazera w zwigzku z podrc')zq, w przypadku, gdy Pasazer:

a) nie przestrzega postanowien niniejszego Regulaminu,

b) znajduje sie w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub $rodkdéw odurzajacych (np.: narkotykow),

¢) zachowuje sie w sposob ucigzliwy dla wspdpasazerow

Skutki prawne zdarzen wymienionych w zdaniu pierwszym ponosi Pasazer. Skorzystanie przez Shortcut.pl z uprawnien, o ktorych mowa w tym
punkcie nie uprawnia Pasazera do zadania z tego tytutu jakiegokolwiek odszkodowania.

13. W autokarach zabronione jest spozywanie napojow alkoholowych i innych srodkéw odurzajacych, oraz palenie tytoniu.

14. Shortcut.pl dotozy wszelkich staran, aby przewiez¢ Pasazera w odpowiednim czasie, ale z przyczyn niezaleznych od niego, nie moze tego zagwa-
rantowac.

15. Shortcut.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia i ich dalsze skutki spowodowane czynnikami administracyjnymi (np. kontrole celne, kontrole
policyjne, kontrole ITD) lub innymi czynnikami niezaleznymi od Shortcut.pl (np. problemy techniczne, warunki atmosferyczne, utrudnienia w ruchu
drogowym lub na przejéciach granicznych).

16. Shortcut.pl nie odpowiada za odwotanie wyjazdu z przyczyn od niego niezaleznych (np. zamkniecie granic, ze wzgledu na potrzeby obronnosci lub
bezpieczenstwa panstwa badz w wypadku kleski zywiotowej, zatoby narodowej), ani wynikajgcych z nich dalszych, blizej nieokreslonych skutkdw.

17. Shortcut.pl zastrzega sobie prawo odwotania wyjazdu w terminie do 7 dni od daty koncertu. Podréznemu w takim wypadku przystuguje zwrot kwoty
stanowigcej rownowartos¢ niewykorzystanego e-vouchera. W przypadku gdy odwotanie wyjazdu ma zwigzek z odwotaniem koncertu przez organizatora
lub zmiane jego terminu Podréznemu przystuguje zwrot 50% wartosci e-vouchera (z wytaczeniem opfaty serwisowej).

18. Shortcut.pl nie ponosi edpowiedzialnosci za osoby matoletnie podrézujace bez prawnego opiekuna.

19. Shortcut.pl zastrzega sobie prawo do wprowadzenia przesiadki podczas przejazdu ze wzgledéw logistycznych lub bezpieczerstwa podrdznych.

20. W przypadku rezygnaciji przez Podréznego z odbycia podrézy Shortcut.pl przystuguje prawo do dokonania potrgcen nastepujacych kwot:

a) powyzej 21 dni przed wyjazdem 25% wartosci e-vouchera (z wytaczeniem opfaty serwisowej),

b) od 21 dni do 7 dni przed wyjazdem 30% wartosci e-vouchera (z wylgczeniem oplaty serwisoweyj),

¢) od 7 dni do 48 godzin przed wyjazdem 60% wartosci e-vouchera (z wylgczeniem optaty serwisowej),
d) ponizej 48 godzin przed wyjazdem 90% e-vouchera (z wytaczeniem opfaty serwisowej).

21. Shortcut.pl nie ponosi odpowiedzialnoéci za okolicznosci wynikajace z nie odbycia sig imprezy lub zmian wprowadzonych przez organizatora imprezy.
Warunkdéw uczestnictwa w imprezie nalezy szukac na stronie internetowej organizatora danej imprezy.




